Muc dich va pham vi thu thap

Viéc thu thap dir liéu trén website Arirangion.vn bao gom: ho tén, email, dién thoai, dia chi
khach hang trong muc lién hé. Day la cac thong tin ma Arirangion.vn can thanh vién cung
cap day du khi giri théng tin nho tw van hay muén mua san pham va dé Arirangion.vn lién hé
xac nhan lai voi khach hang trén website nham dam bao quyén loi cho cho khach hang.

MUC LUC

e Muc dich va pham vi thu thap

» Pham vi st dung thong tin

e Thoi gian luu trit thong tin

» Dia chi cua don vi thu thdp va quan 1y thong tin cd nhéan

« Phuong tién va cong cu d€ nguoi dung ti€p can va chinh stra dir liéu cé nhan cta minh
o Cam két bao mét thong tin cd nhan khach hang

Céc thanh vién sé tu chiu trach nhiém vé bao mat va luu gitt moi hoat dong st dung dich vu
dwdi thong tin ma minh cung cép va hop thw dién tir cia minh. Ngoai ra, thanh vién c6 trach
nhiém thong bao kip thoi cho webiste Arirangion.vn vé nhitng hanh vi st dung trai phép,
lam dung, vi pham bdo mét, luu gilt tén dang ky va mat kh&u cta bén thit ba dé c6 bién phép
giai quyét phu hop.

Pham vi st dung thong tin

Cong ty str dung thong tin thanh vién cung cap dé:

e Cung cap thong tin vé san pham dén khach hang khi c6 yéu cau tir khach hang;

« Lién hé xac nhan don hang va giao hang cho thanh vién khi nhan dugc yéu cau tir
thanh vién;

« Thong bao dén khach hang céc thong tin khuyén mai, quang céo hodc cho cac muc
dich tiép thi truc ti€p, xuc tién thuwong mai khac;

 Duy tri lién lac va giai quyét voi nguoi dung trong nhitng truong hop dac biét;

« Khong st dung thong tin cd nhan cua nguoi dung ngoai muc dich xac nhan va lién hé
c6 lién quan dén giao dich tai Arirangion.vn;

« Khi c6 yéu cdu cua co quan tu phap bao gém: Vién kiém sét, tda &n, co quan cong an



diéu tra lién quan dén hanh vi vi pham phéap luat nao dé cta khach hang.
Thoi gian Iuvu trir thong tin
Dir liéu ca nhan cta thanh vién sé duoc luu trit cho dén khi cé yéu cau ban quan tri huy bo.

Con lai trong moi truong hop thong tin cd nhan thanh vién sé duoc bao mat trén may chu
cua Arirangion.vn

Pia chi cua don vi thu thap va quan ly thong tin ca
nhan

CONG TY CO PHAN NUOGC NANG LUONG CAO ARIRANGION VIET NAM

Dia chi van phong: S6 12.05 Toa Central 3, Vinhomes Central Park, 720A Dién Bién Phu,
Phuong 22, Q. Binh Thanh, H6 Chi Minh, Viét Nam

Email: support@arirangion.vn

S6 dién thoai: 0886.789.783

Phuong tién va cong cu dé nguoi dung tiép can va
chinh sura dir liéu ca nhan cua minh

e Thanh vién c6 quyén tw kiém tra, cap nhat, diéu chinh hoac huy bo théng tin c4 nhan
cta minh bang cach lién hé véi ban quan tri website: Arirangion.vn thuc hién viéc nay.

e Thanh vién c6 quyén gui khi€u nai vé noi dung bao méat thong tin dé nghi lién hé Ban
quan tri ciia website Arirangion.vn . Khi tiép nhan nhltng phan hoi nay, Arirangion.vn
sé xac nhéan lai thong tin, truong hop dung nhw phan énh cua thanh vién tuy theo muc
do, Arirangion.vn sé c6 nhiing bién phéap xt 1y kip thoi.

Cam keét bao mat thong tin ca nhan khach hang

 Thong tin ca nhan cua thanh vién trén Arirangion.vn dwoc Arirangion.vn cam két bao
mat tuyét déi theo chinh sach béao vé théng tin cd nhan cta Arirangion.vn. Viéc thu
thap va st dung théng tin cia moi thanh vién chi duoc thuc hién khi c6 sy dong y cta


mailto:support@arirangion.vn

khach hang dé trit nhiing truong hop phap luat cé quy dinh khac.

« Khong st dung, khong chuyén giao, cung cap hay tiét 16 cho bén thi 3 nao vé thong tin
ca nhan cua thanh vién khi khong cé sw cho phép dong y tir thanh vién.

« Trong truong hop mdy chu luu trit thong tin bi hacker tan cong dan dén mat mat di
liéu ca nhan thanh vién, Arirangion.vn sé c6 trach nhiém théng bdo vu viéc cho co
quan chirc nang diéu tra xt 1y kip thoi va thong bao cho thanh vién duoc biét.

« Bao mat tuyét doi moi thong tin giao dich truc tuyén cua thanh vién bao gom thong tin
hda don ké toan chimg tir s6 hda trén Arirangion.vn.

e Arirangion.vn yéu cau cac ca nhan khi dang ky/mua hang phai cung cép day du thong
tin ca nhan c6 lién quan nhu: Ho va tén, dia chi lién lac, email, dién thoai,...., va chiu
trach nhiém vé tinh phap ly cia nhitng thong tin trén. Arirangion.vn khong chiu trach
nhiém ciing nhu khéng giai quyét moi khi€u nai c6 lién quan dén quyén loi ctia thanh
vién d6 néu xét thay tat ca thong tin ca nhan cta thanh vién d6 cung cdp khi dang ky
ban dau la khong chinh xac.
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https://arirangion.vn/chinh-sach-bao-mat-thong-tin-khach-hang?action=genpdf&id=333

